 «L' OREAL. ELSEVE брендінің кез келген екі өнімін сатып алыңыз да, IPHONE 15 ұтыс ойынына қатысыңыз» 
НАУҚАНЫН ӨТКІЗУ ҚАҒИДАЛАРЫ МЕН ҚАТЫСУ ШАРТТАРЫ

1.	Жалпы ережелер
1.1.	Науқанды ұйымдастырушы (мекенжайы: Қазақстан Республикасы, Алматы қ., Сатпаев, к., 90 Б) бойынша орналасқан «АлмаСтор» жауапкершілігі шектеулі серіктестігі болып табылады.
1.2.	Науқанның атауы: IPHONE 15 ұтыс ойыны (бұдан әрі мәтін бойынша – «Науқан»).
1.3.	Науқанды өткізу аумағы – Алматы қаласы, Өскемен қаласы.
1.4.	Науқанды өткізудің жалпы мерзімі – 2025 жылғы 15 сәуірден 2025 жылғы 18 мамырға дейін (бұдан әрі мәтін бойынша – «Науқанды өткізу кезеңі»).
Науқан өткізілетін өнім қаптамаларында көрсетілген мерзімдерге қарамастан, 2025 жылғы 15 сәуір мен 2025 жылғы 18 мамыр аралығында Астана қаласының уақыты бойынша 23 сағат 59 минутқа дейін (бұдан әрі – мәтін бойынша «Науқанға қатысуға арналған өтінімдерді қабылдау кезеңі») Науқанға Қатысушы болуға болады.
2.1.	Науқанның ресми қағидалары (бұдан әрі – Қағидалар) https://a – store.kz / веб-сайтында  (бұдан әрі – Сайт) орналастырылады
2. Науқанға қатысатын сатуды ынталандыру мақсатында қойылатын тауарлардың атаулары
	Штрих. .-код
	Полное наименование

	
	

	
	

	3 600 524 087 791
	ELSEVE ПИТАТЕЛЬНЫЙ РОСКОШЬ 6 МАСЕЛ Д/СУХИХ ВОЛОС 250МЛ

	3600524151263
	БАЛЬЗАМ Д/ВОЛОС ELSEV ГИАЛУРОН БАЛАНС 400МЛ

	3600524151256
	БАЛЬЗАМ Д/ВОЛОС ELSEV ГИАЛУРОН БАЛАНС БАЛЬЗАМ 200МЛ

	3 600 524 041 601
	БАЛЬЗАМ Д/ВОЛОС ELSEVE ГИАЛУРОН 200МЛ

	3 600 524 040 079
	БАЛЬЗАМ Д/ВОЛОС ELSEVE ГИАЛУРОН 400МЛ

	3600523741892
	БАЛЬЗАМ Д/ВОЛОС ELSEVE ДЛИНА МЕЧТЫ 400 МЛ

	3 600 523 629 213
	БАЛЬЗАМ Д/ВОЛОС ELSEVE ПОЛНОЕ ВОССТАНОВЛЕНИЕ 5 400МЛ

	3 600 522 713 371
	БАЛЬЗАМ Д/ВОЛОС ELSEVE РОСКОШЬ 6 МАСЕЛ 400МЛ

	3 600 522 747 901
	БАЛЬЗАМ Д/ВОЛОС ELSEVE СИЛА АРГИНИНА 400МЛ

	3 600 523 130 191
	БАЛЬЗАМ Д/ВОЛОС ELSEVE ЭКСПЕРТ ЦВЕТА 400МЛ

	3600523319718
	БАЛЬЗАМ Д/ВОЛОС LÓREAL ELSEVE ЦЕННЫЕ ГЛИНЫ 200МЛ

	3 600 521 706 626
	БАЛЬЗАМ-ОПОЛАСКИВАТЕЛЬ L`OREAL ELSEVE ПОЛНОЕ ВОССТ 5 УКРЕПЛ 200МЛ

	3 600 522 158 493
	БАЛЬЗАМ-ОПОЛАСКИВАТЕЛЬ L`OREAL ELSEVE СИЛА АРГИНИНА Д/СЛАБЫХ СКЛОННЫХ К ВЫПАДЕНИ

	3 600 521 364 536
	БАЛЬЗАМ-ОПОЛАСКИВАТЕЛЬ L`OREAL ELSEVE ЦВЕТ И БЛЕСК Д/ОКР ВОЛОС 200МЛ

	3 600 523 014 064
	БАЛЬЗАМ-ОПОЛАСКИВАТЕЛЬ Д/ВОЛОС ELSEVE РОСКОШЬ 6 МАСЕЛ НУЖД В ПИТ 200МЛ

	3600523086283
	КОНДИЦИОНЕР Д/ВОЛОС ELSEVE ЭЛЕКСИР ПОЛН.ВОСС 5 200МЛ

	3600523231171
	КОНДИЦИОНЕР Д/ВОЛОС ELSEVE ЭЛЕКСИР РОСКОШЬ 6 МАСЕЛ 200МЛ

	3600523754212
	КРЕМ УХОД Д/ВОЛОС ELSEVE ДЛИНА МЕЧТЫ 200 МЛ

	3600524032197
	МАСКА Д/ВОЛОС ELSEVE ГИАЛУРОН 300МЛ

	3 600 523 090 150
	МАСКА Д/ВОЛОС ELSEVE РОСКОШЬ 6 МАСЕЛ НУЖДАЮЩИХСЯ В ПИТАНИИ 300МЛ

	3 600 520 531 090
	МАСКА Д/ВОЛОС L`OREAL ELSEVE COLOR VIVE/ЦВЕТ И БЛЕСК 300МЛ

	3 600 521 752 227
	МАСКА Д/ВОЛОС L`OREAL ELSEVE STYLING REP/КОМПЛЕКСНОЕ ВОССТАНОВЛЕНИЕ 5 300МЛ

	3 600 522 215 813
	МАСЛО L`OREAL ELSEVE ЭКСТРАОРДИНАРНОЕ ДЛЯ ВОЛОС 100МЛ

	3600524032203
	СЫВОРОТКА Д/ВОЛОС ELSEVE ГИАЛУРОН 150МЛ

	3600524078164
	СЫВОРОТКА Д/ВОЛОС ELSEVE РОСКОШЬ 6 МАСЕЛ 10В1 150МЛ

	3600523976096
	СЫВОРОТКА Д/ВОЛОС LОREAL ДЛИНА МЕЧТЫ 100МЛ

	3 600 522 158 370
	ШАМПУНЬ ARGININE Д/СЛАБЫХ СКЛОННЫХ К ВЫПАДЕНИЮ ВОЛОС 400МЛ

	3600524028527
	ШАМПУНЬ ELSEVE БОЛЬШЕ ЧЕМ ШАМПУНЬ, ДЛИНА МЕЧТЫ С КЕРАТИНОМ 200МЛ

	3 600 521 704 820
	ШАМПУНЬ ELSEVE ПОЛНОЕ ВОССТАНОВЛЕНИЕ 5 Д/ПОВРЕЖДЕННЫХ И ОСЛАБЛЕННЫХ ВОЛОС 250МЛ

	3 600 522 102 229
	ШАМПУНЬ L`OREAL ELSEVE COLOR VIVE FILTRE UV/ЦВЕТ И БЛЕСК Д/ОКР ВОЛОС 250МЛ

	3 600 521 238 653
	ШАМПУНЬ L`OREAL ELSEVE COLOR VIVE FILTRE UV/ЦВЕТ И БЛЕСК Д/ОКР ВОЛОС 400МЛ

	3 600 521 705 872
	ШАМПУНЬ L`OREAL ELSEVE STYLING REP ПОЛНОЕ ВОССТАНОВЛЕНИЕ 5 400МЛ

	3600524105310
	ШАМПУНЬ L`OREAL ELSEVE STYLING REP ПОЛНОЕ ВОССТАНОВЛЕНИЕ 5 700МЛ

	3 600 522 350 491
	ШАМПУНЬ L`OREAL ELSEVE Д/ВОЛОС ПОЛНОЕ ВОССТ 5 Д/СЕКУЩИХСЯ КОНЧ 250МЛ ФЛ

	3600524135331
	ШАМПУНЬ Д/ВОЛОС ELSEV ГИАЛУРОН БАЛАНС 250МЛ

	3600524135157
	ШАМПУНЬ Д/ВОЛОС ELSEV ГИАЛУРОН БАЛАНС 400МЛ

	3 600 524 040 093
	ШАМПУНЬ Д/ВОЛОС ELSEVE ГИАЛУРОН 250МЛ

	3 600 524 040 086
	ШАМПУНЬ Д/ВОЛОС ELSEVE ГИАЛУРОН 400МЛ

	3 600 523 014 040
	ШАМПУНЬ Д/ВОЛОС ELSEVE РОСКОШЬ 6 МАСЕЛ НУЖДАЮЩИХСЯ В ПИТАНИИ 400МЛ

	3 600 522 400 950
	ШАМПУНЬ Д/ВОЛОС LÓREAL ELSEVE ПОЛНОЕ ВОССТ 5 Д/СЕКУЩИХСЯ КОНЧ 400МЛ ФЛ

	3600523319701
	ШАМПУНЬ Д/ВОЛОС LÓREAL ELSEVE ЦЕННЫЕ ГЛИНЫ 400МЛ

	3 600 522 158 417
	ШАМПУНЬ УЛЬТРА ПРОЧНОСТЬ ELSEVE 200МЛ

	3600523741878
	ЭЛЬСЕВ БАЛЬЗАМ ДЛИНА МЕЧТЫ 200 МЛ

	3600523583331
	ЭЛЬСЕВ ШАМПУНЬ ДЛИНА МЕЧТЫ 250 МЛ

	3600523586356
	ЭЛЬСЕВ ШАМПУНЬ ДЛИНА МЕЧТЫ 400 МЛ


3.	Жеке тұлғаның Науқанға қатысуына қойылатын талаптар
3.1.	Қатысушы – Қағидалардың талаптарына сәйкес келетін және 2025 жылдың 15 сәуірі мен 2025 жылдың 18 мамыры аралығында демеуші Еlseve брендінің кез келген екі өнімін бір чекте сатып алатын және Науқанға қатысу үшін қажетті талаптарды орындайтын тұлға.
3.2.	Науқанға қатысуға Науқанды өткізу кезеңінде Қазақстан Республикасының аумағында тұрақты тұратын, Науқанды өткізу сәтіне 16 (он алты) жасқа толған Қазақстан Республикасының әрекетке қабілетті азаматтары мен Қазақстан Республикасында тұруға ықтиярхаты бар тұлғалар (бұдан әрі – Науқанға Қатысушы) жіберіледі. Қазақстан Республикасының аумағында туылған, ата-аналары Қазақстан азаматтары немесе Қазақстан Республикасында тұруға ықтиярхаты бар адамдар болып табылатын кәмелетке толмаған адамдар (14 жастан 16 жасқа дейін) науқанға ата-анасының біреуінің келісімімен ғана қатысуға құқылы.
3.3.	Науқанға қатысуға: Ұйымдастырушының жұмыскерлері, олардың отбасы мүшелері, Ұйымдастырушының мүдделерін білдіретін адамдар, Ұйымдастырушымен белгіленген тәртіппен үлестес деп танылған адамдар, Ұйымдастырушымен белгіленген азаматтық-құқықтық және өзге де қатынастары бар және Науқанды ұйымдастыруға және/немесе өткізуге байланысты үшінші тұлғалардың жұмыскерлері мен өкілдері, сондай-ақ олардың отбасы мүшелері, азаматтығы жоқ адамдар және Қазақстан Республикасында тұруға ықтиярхаты жоқ басқа мемлекеттердің азаматтары жіберілмейді.
3.4.	Науқанға қатыса отырып, Науқанға Қатысушы осы Қағидалармен танысқанын және толық келіскенін және олардың барлық шарттары мен талаптарын сақтау міндеттемесін өзіне қабылдағанын растайды.
3.5.	Науқанға Қатысушы болу және жүлдені ұтып алу үшін 2025 жылғы 15 сәуір сағат 00:00:00-ден 2025 жылғы 18 мамыр сағат 23:59:59-ға дейінгі мерзімде (Астана қ. уақыты бойынша) келесі әрекеттерді орындау қажет
· Кез келген A – STORE дүкенінен L'OREAL бренд демеушілері Elseve брендінен екі кез келген өнімді сатып алыңыз.
·  Чекті www.а-store.kz сайтында тіркеңіз және Науқанға Қатысушы болыңыз.
·  Ұтыс ойынына қатысыңыз.
3.6.	Науқан Қазақстан Республикасының «Ойын бизнесі туралы» Заңының талаптарына сәйкес ынталандырушы лотерея, құмар ойын немесе өзге ойын болып табылмайды.
4.	Жүлде қорының құрамы мен мөлшері
Науқанның жүлде қоры Науқанды Ұйымдастырушының ақшалай қаражаты мен мүлкі есебінен қалыптастырылады және келесі жүлделерден тұрады:
Жүлделер: IPHONE 15 (1 дана)
4.1.	Сайттағы және жарнамалық материалдардағы жүлделердің суреті, түсі және моделі нақты жүлделерден көзбен ерекшеленуі мүмкін. Науқанды Ұйымдастырушы жүлденің түсі мен моделін өз қалауы бойынша өзгертуге құқылы.
5.	Жүлде қорының ұтыс ойынын өткізу тәртібі, оның ішінде Науқан жеңімпаздарын анықтау тәртібі және хабарлау тәсілі
5.1.	Жүлде иегерлерін анықтау Науқан шарттарын орындаған қатысушылар арасында Науқан аяқталғаннан кейін 1 (бір) күннен кейін жүргізіледі. Әрбір жүктелген чекке ID және реттік нөмір беріледі. Жеңімпазды анықтау арнайы компьютерлік бағдарламаның көмегімен қатысушылардың сканерлеуінің идентификаторы мен реттік нөмірін кездейсоқ анықтау арқылы жүзеге асырылады. Жеңімпаздарды анықтаған кезде Науқанды Ұйымдастырушы негізгі және резервтік жеңімпазды таңдайды.
Ұтыс ойындарының күндері*:
	 Розыгрыш
	19.05.2025


* Жүлделер ұтыс ойындарының кестесі Қазақстан Республикасының заңнамасында белгіленген демалыс және мереке күндерін ескере отырып түзетілуі мүмкін.
5.2.	Жүлде иегерлері анықталғаннан кейін Науқанды Ұйымдастырушы тіркеу кезінде көрсетілген ұялы байланыс операторының абоненттік нөміріне телефон арқылы қоңырау шалу арқылы Науқанға жеңімпаз Қатысушыларды хабардар етеді.
5.3.	Егер Науқанды Ұйымдастырушы осындай жеңімпаз анықталған сәттен бастап 48 (қырық сегіз) сағат ішінде жеңімпазбен байланыса алмаса, аталған адам тиісті жүлдеге құқығынан айырылады және Науқанды Ұйымдастырушы оған жүлде беру үшін резервтік жеңімпазбен байланысады.
5.4.	Егер Науқанды Ұйымдастырушы жоғарыда көрсетілген мерзім ішінде резервтік жеңімпазбен байланыса алмаған жағдайда, онда мұндай жеңімпаз тиісті жүлдеге құқығынан айырылады және Науқанды Ұйымдастырушы ұтыс кестесі бойынша талап етілмеген жүлделерді қайта ойнату үшін ұтыс ойынын өткізеді.
5.5.	Науқанның бір қатысушысы Науқанның барлық кезеңінде 1 (бір) жүлдеден артық ұтып ала алмайды.
5.6.	Науқан ұтыс ойынының қорытындылары өткізілген сәттен бастап бір күннен кешіктірмей (бұдан әрі – Науқанды өткізу нәтижелері жарияланған күн) жеңімпаздардың толық тізімі https://a-store.kz / сайтының «Победители» бөлімінде орналастырылады.
6.	Науқан жеңімпаздарына жүлделер беру тәртібі мен мерзімі
6.1.	Байланыс ақпаратын нақтылау және беру тәртібін ақпараттандыру үшін Науқанды қолдау қызметінің операторлары жүлделер ұтыс ойынынан кейін 5 (бес) жұмыс күні ішінде сағат 10:00-ден 17:00-ге дейін жеңімпаздармен байланысады.
6.2.	Барлық сыйлықтар 2025 жылдың 30 мамырына дейін беріледі. 
6.3.	Егер жеңімпаз 30 мамырға дейін жүлдені алмаса, жүлде жойылады. 
6.4.	Физикалық сыйлықтар a-store кеңсесінде беріледі (мәліметтерді байланыс орталығының жұмыскерлері жариялайды). Жүлдені алған кезде Келісімді, атап айтқанда, құжаттың (жеке куәл.) нөмірін, берілген күнін (жеке куәл.), беру органын (жеке куәл.), СТН (жеке куәл.), тұрғылықты мекенжайын (қаланы) және Науқанға қатысты басқа да ақпаратты қоса алғанда, жеңімпаздың дербес деректерін толтырып, осы Науқанға ұтыс чегінің түпнұсқасын беру қажет. Жоғарыда көрсетілген дербес деректерді беруден бас тартылған жағдайда, жүлдені беруден бас тартылады.
6.5.	Физикалық жүлделер Алматы қаласынан жөнелтілетін болады. Қалаға қарамастан физикалық жүлдені тасымалдау беру пунктіне (A-STORE кеңсесі) дейін 2-3 аптаны құрайды.
6.6.	Егер Науқан Ұйымдастырушысы ұтыс ойынынан кейін 5 (бес) жұмыс күні ішінде байланыс деректерін нақтылау үшін жүлде алушымен байланыса алмаса, мұндай жеңімпаз мұндай жүлдені алу құқығынан айырылады және Науқан Ұйымдастырушысы қайталама ұтыс ойынын өткізуге құқылы.
6.7.	Науқан жеңімпаздары Қағидаларда көзделген шарттарды орындамаған және жүлделерді алу мерзімдерін сақтамаған жағдайда, тиісті жүлдені беруден бас тартылуы және/немесе Науқан жеңімпазы тиісті Жүлдені алу құқығынан айырылуы мүмкін.
6.8.	Науқанның кәмелетке толмаған жеңімпаздарының атынан жүлдені алуға байланысты іс-әрекеттерді заңды өкілдер жасайды, олардың өкілеттіктері Науқан Ұйымдастырушысының алдында тиісті түрде расталуы тиіс.
6.9.	Жүлделер Науқанға Қатысушыларға осы Қағидаларда көзделген тәртіппен берілмейді, оның ішінде жүлделер ақшалай берілмейді. Науқанға Қатысушы Жүлдені алудан бас тартқан, Науқанға Қатысушы осы Қағидалардың талаптарын орындамаған немесе белгіленген мерзімде және белгіленген тәртіппен жүлдені алмаған жағдайда, Науқанға Қатысушы Жүлдені алу құқығынан айырылады және Науқан жеңімпазына тиесілі жүлде Науқан Ұйымдастырушысында қалады. Жүлделерді Науқан жеңімпаздары қайта талап ете алмайды, оларға ақшалай өтемақы төленбейді.
6.10.	Науқанды Ұйымдастырушыға тәуелсіз себептер бойынша тіркеу кезінде көрсетілген электрондық пошта арқылы электрондық хат жіберу арқылы Науқанға Қатысушымен мобильді және/немесе стационарлық нөмірлер бойынша байланыса алмаса, сондай-ақ Науқанға Қатысушы ретінде тіркеу кезінде көрсетілген мекенжайлар бойынша болмаса, Науқан Ұйымдастырушысы жауапкершіліктен босатады.

Науқанды Ұйымдастырушы жүлделерді жеткізу мерзімдерін бұзғаны, олардың жоғалғаны және осындай жеткізуді жүзеге асыратын ұйымдардың бүлінгені үшін жауапты болмайды.
7.	Науқанның жалпы шарттары
7.1.	Осы Ережелермен https://a-store.kz/ сайтында танысуға болады
7.2.	Науқанның бір қатысушысы тек бір ұялы телефон нөмірін пайдаланып Науқанға қатысуға құқылы. Науқанның бір қатысушысы Науқанға қатысу үшін біреуден артық ұялы телефон нөмірін пайдаланғаны анықталған жағдайда, мұндай Науқанға Қатысушы Науқан шеңберінде кез келген жүлделерді алу құқығынан айырылады. Тіркеу кезінде көрсетілген бірнеше ұялы телефон нөмірлері бар Науқанға Қатысушыны анықтау идентификаторы бірнеше ұялы телефон нөмірлерімен сәйкес келетін тұрғылықты жері болып табылады, бұл жағдайда Науқан Ұйымдастырушысы Науқанға Қатысушыны Науқанға қатысу мүмкіндігінен айыруға және Науқанға Қатысушы жеңіп алған жүлделерді ішінара немесе толық көлемде қайтарып алуға құқылы.
7.3.	Науқанға қатысу фактісі Науқанға Қатысушылардың аттарын, әкесінің атын, тегін, фотосуреттерін, бейне, аудио-және олар туралы өзге де материалдарды Науқан Ұйымдастырушысы Науқан өткізуге байланысты кез келген жарнамалық және (немесе) ақпараттық материалдарда қатысушыларға қандай да бір сыйақы төлемей пайдалануы мүмкін екендігімен келісетінін білдіреді. Науқан жеңімпазы бұқаралық ақпарат құралдарында сұхбаттасуға және осы Науқанның өтуіне байланысты дайындалған жарнамалық материалдар үшін оған қандай да бір сыйақы төлемей-ақ түсіруге өз келісімін береді. Мұндай жарнамалық материалдарға арналған барлық құқықтар Науқанды Ұйымдастырушыға тиесілі.
7.4.	Науқанға Қатысушы өзінің Сайтта тіркелуімен Қазақстан Республикасының іс-әрекетке қабілетті азаматы екенін, өзінің және шынайы деректерін хабарлағанын растайды және Науқан Ұйымдастырушысынан жарнамалық науқандар, сыйлықтар, өнім үлгілері және басқа да ұсыныстар туралы ақпарат алуға келісім береді. Науқанға Қатысушының келісімі Науқан Ұйымдастырушысына және осындай деректерді рұқсатсыз таратудан қорғаудың қажетті шараларын сақтайтын ол уәкілеттік берген тұлғаларға Науқан Ұйымдастырушының және/немесе оның уәкілетті өкілдерінің Науқан Ұйымдастырушының жарнамалық науқандарына қатысты Науқанға Қатысушылармен байланысын жүзеге асыруы үшін сауалнамада көрсетілген Науқанға Қатысушының деректерін, оның ішінде СМС-хабарламалар мен электрондық пошта хабарларын жіберуді қоса алғанда, электрбайланыс желілері бойынша жинауды, сақтауды, өңдеуді және пайдалануды жүзеге асыру құқығын береді. Келісім Науқанға Қатысушы оны тіркеу деректерін хабарлаған сәттен бастап Науқанға Қатысушы оларды қайтарып алған сәтке дейін жарамды.
7.5.	Науқанға Қатысушы өзінің тіркеу деректері қатарында Науқанға қатысу үшін хабарлаған өзінің тегін, атын, әкесінің атын, туған күнін және мекенжайын көрсете отырып, мекенжайы: 050020, Қазақстан Республикасы, Алматы қ., Сатпаев, к., 90 Б бойынша кері қайтарып алу туралы қол қойылған жазбаша хабарламаны жіберу арқылы өз келісімін кері қайтарып алуға құқылы.
7.6.	Келісімді кері қайтарып алу туралы хабарлама алған жағдайда, Науқанды Ұйымдастырушы және ол уәкілеттік берген тұлғалар осындай Науқанға Қатысушының дербес деректерін өңдеуді тоқтатады және оның дербес деректерін кері қайтарып алу келіп түскен күннен бастап бес жұмыс күнінен аспайтын мерзімде жояды.
7.7.	Егер мұндай орындамау Науқанға Қатысушының оларды қайтарып алуы нәтижесінде Науқанға Қатысушының дербес деректерінің жойылуы салдарынан болған болса, Науқанды Ұйымдастырушы Науқан өткізуге байланысты іс-әрекеттердің орындалмағаны үшін жауапты болмайды.
7.8.	Науқанды өткізу барысында Науқанға Қатысушылар алатын жүлделерге салық төлеу Қазақстан Республикасының заңнамасына сәйкес жүзеге асырылады.
7.9.	Науқанды өткізу нәтижелері түпкілікті болып табылады және қайта қарауға жатпайды.
7.10.	Науқанды Ұйымдастырушы қатысушылардың алдын ала келісімінсіз және ескертусіз осы Қағидаларды өзгертуге және толықтыруға құқылы.
7.11.	Науқанды Ұйымдастырушы Науқанды өткізу мерзімдерін ауыстырғаны және еңсерілмейтін күш мән-жайларынан және/немесе оның құзыретінен тыс болған басқа да өзгерістер үшін жауапты болмайды.
  7.12.	Чектердің түпнұсқалары Науқанның соңына дейін сақталуы тиіс

[bookmark: ПРАВИЛА_ПРОВЕДЕНИЯ_И_УСЛОВИЯ_УЧАСТИЯ_В_А]ПРАВИЛА ПРОВЕДЕНИЯ И УСЛОВИЯ УЧАСТИЯ В АКЦИИ
«L’OREAL. Купи два любых средства бренда Elseve участвуй в розыгрыше IPHONE 15»

1. Общие положения
1.1. Организатором Акции является товарищество с ограниченной ответственностью «АлмаСтор», (адрес:РК, г. Алматы, Саптаева, 90Б).
1.2. Наименование Акции: Розыгрыш IPHONE 15  (далее по тексту – «Акция»).
1.3. Территория проведения Акции – город Алматы, город Оскемен.
1.4. Общий срок проведения Акции – с 15 апреля 2025 года по 18 мая 2025 года (далее по тексту – «Период проведения Акции»).
Независимо от сроков, указанных на упаковках продукции в отношении которых проводится Акция, стать участником Акции можно в период с 15 апреля 2025 года по 18 мая 2025 года до 23 часов 59 минут по времени г. Астана (далее по тексту – «Период приема заявок на участие в Акции»).
2.1. Официальные   правила    Акции    (далее    –    Правила)    размещаются    на    веб-сайте
https://a – store.kz/ (далее – Сайт)

2. Наименования товаров, в целях стимулирования реализации, которые участвуют в Акции
	Штрих. .-код
	Полное наименование

	
	

	
	

	3 600 524 087 791
	ELSEVE ПИТАТЕЛЬНЫЙ РОСКОШЬ 6 МАСЕЛ Д/СУХИХ ВОЛОС 250МЛ

	3600524151263
	БАЛЬЗАМ Д/ВОЛОС ELSEV ГИАЛУРОН БАЛАНС 400МЛ

	3600524151256
	БАЛЬЗАМ Д/ВОЛОС ELSEV ГИАЛУРОН БАЛАНС БАЛЬЗАМ 200МЛ

	3 600 524 041 601
	БАЛЬЗАМ Д/ВОЛОС ELSEVE ГИАЛУРОН 200МЛ

	3 600 524 040 079
	БАЛЬЗАМ Д/ВОЛОС ELSEVE ГИАЛУРОН 400МЛ

	3600523741892
	БАЛЬЗАМ Д/ВОЛОС ELSEVE ДЛИНА МЕЧТЫ 400 МЛ

	3 600 523 629 213
	БАЛЬЗАМ Д/ВОЛОС ELSEVE ПОЛНОЕ ВОССТАНОВЛЕНИЕ 5 400МЛ

	3 600 522 713 371
	БАЛЬЗАМ Д/ВОЛОС ELSEVE РОСКОШЬ 6 МАСЕЛ 400МЛ

	3 600 522 747 901
	БАЛЬЗАМ Д/ВОЛОС ELSEVE СИЛА АРГИНИНА 400МЛ

	3 600 523 130 191
	БАЛЬЗАМ Д/ВОЛОС ELSEVE ЭКСПЕРТ ЦВЕТА 400МЛ

	3600523319718
	БАЛЬЗАМ Д/ВОЛОС LÓREAL ELSEVE ЦЕННЫЕ ГЛИНЫ 200МЛ

	3 600 521 706 626
	БАЛЬЗАМ-ОПОЛАСКИВАТЕЛЬ L`OREAL ELSEVE ПОЛНОЕ ВОССТ 5 УКРЕПЛ 200МЛ

	3 600 522 158 493
	БАЛЬЗАМ-ОПОЛАСКИВАТЕЛЬ L`OREAL ELSEVE СИЛА АРГИНИНА Д/СЛАБЫХ СКЛОННЫХ К ВЫПАДЕНИ

	3 600 521 364 536
	БАЛЬЗАМ-ОПОЛАСКИВАТЕЛЬ L`OREAL ELSEVE ЦВЕТ И БЛЕСК Д/ОКР ВОЛОС 200МЛ

	3 600 523 014 064
	БАЛЬЗАМ-ОПОЛАСКИВАТЕЛЬ Д/ВОЛОС ELSEVE РОСКОШЬ 6 МАСЕЛ НУЖД В ПИТ 200МЛ

	3600523086283
	КОНДИЦИОНЕР Д/ВОЛОС ELSEVE ЭЛЕКСИР ПОЛН.ВОСС 5 200МЛ

	3600523231171
	КОНДИЦИОНЕР Д/ВОЛОС ELSEVE ЭЛЕКСИР РОСКОШЬ 6 МАСЕЛ 200МЛ

	3600523754212
	КРЕМ УХОД Д/ВОЛОС ELSEVE ДЛИНА МЕЧТЫ 200 МЛ

	3600524032197
	МАСКА Д/ВОЛОС ELSEVE ГИАЛУРОН 300МЛ

	3 600 523 090 150
	МАСКА Д/ВОЛОС ELSEVE РОСКОШЬ 6 МАСЕЛ НУЖДАЮЩИХСЯ В ПИТАНИИ 300МЛ

	3 600 520 531 090
	МАСКА Д/ВОЛОС L`OREAL ELSEVE COLOR VIVE/ЦВЕТ И БЛЕСК 300МЛ

	3 600 521 752 227
	МАСКА Д/ВОЛОС L`OREAL ELSEVE STYLING REP/КОМПЛЕКСНОЕ ВОССТАНОВЛЕНИЕ 5 300МЛ

	3 600 522 215 813
	МАСЛО L`OREAL ELSEVE ЭКСТРАОРДИНАРНОЕ ДЛЯ ВОЛОС 100МЛ

	3600524032203
	СЫВОРОТКА Д/ВОЛОС ELSEVE ГИАЛУРОН 150МЛ

	3600524078164
	СЫВОРОТКА Д/ВОЛОС ELSEVE РОСКОШЬ 6 МАСЕЛ 10В1 150МЛ

	3600523976096
	СЫВОРОТКА Д/ВОЛОС LОREAL ДЛИНА МЕЧТЫ 100МЛ

	3 600 522 158 370
	ШАМПУНЬ ARGININE Д/СЛАБЫХ СКЛОННЫХ К ВЫПАДЕНИЮ ВОЛОС 400МЛ

	3600524028527
	ШАМПУНЬ ELSEVE БОЛЬШЕ ЧЕМ ШАМПУНЬ, ДЛИНА МЕЧТЫ С КЕРАТИНОМ 200МЛ

	3 600 521 704 820
	ШАМПУНЬ ELSEVE ПОЛНОЕ ВОССТАНОВЛЕНИЕ 5 Д/ПОВРЕЖДЕННЫХ И ОСЛАБЛЕННЫХ ВОЛОС 250МЛ

	3 600 522 102 229
	ШАМПУНЬ L`OREAL ELSEVE COLOR VIVE FILTRE UV/ЦВЕТ И БЛЕСК Д/ОКР ВОЛОС 250МЛ

	3 600 521 238 653
	ШАМПУНЬ L`OREAL ELSEVE COLOR VIVE FILTRE UV/ЦВЕТ И БЛЕСК Д/ОКР ВОЛОС 400МЛ

	3 600 521 705 872
	ШАМПУНЬ L`OREAL ELSEVE STYLING REP ПОЛНОЕ ВОССТАНОВЛЕНИЕ 5 400МЛ

	3600524105310
	ШАМПУНЬ L`OREAL ELSEVE STYLING REP ПОЛНОЕ ВОССТАНОВЛЕНИЕ 5 700МЛ

	3 600 522 350 491
	ШАМПУНЬ L`OREAL ELSEVE Д/ВОЛОС ПОЛНОЕ ВОССТ 5 Д/СЕКУЩИХСЯ КОНЧ 250МЛ ФЛ

	3600524135331
	ШАМПУНЬ Д/ВОЛОС ELSEV ГИАЛУРОН БАЛАНС 250МЛ

	3600524135157
	ШАМПУНЬ Д/ВОЛОС ELSEV ГИАЛУРОН БАЛАНС 400МЛ

	3 600 524 040 093
	ШАМПУНЬ Д/ВОЛОС ELSEVE ГИАЛУРОН 250МЛ

	3 600 524 040 086
	ШАМПУНЬ Д/ВОЛОС ELSEVE ГИАЛУРОН 400МЛ

	3 600 523 014 040
	ШАМПУНЬ Д/ВОЛОС ELSEVE РОСКОШЬ 6 МАСЕЛ НУЖДАЮЩИХСЯ В ПИТАНИИ 400МЛ

	3 600 522 400 950
	ШАМПУНЬ Д/ВОЛОС LÓREAL ELSEVE ПОЛНОЕ ВОССТ 5 Д/СЕКУЩИХСЯ КОНЧ 400МЛ ФЛ

	3600523319701
	ШАМПУНЬ Д/ВОЛОС LÓREAL ELSEVE ЦЕННЫЕ ГЛИНЫ 400МЛ

	3 600 522 158 417
	ШАМПУНЬ УЛЬТРА ПРОЧНОСТЬ ELSEVE 200МЛ

	3600523741878
	ЭЛЬСЕВ БАЛЬЗАМ ДЛИНА МЕЧТЫ 200 МЛ

	3600523583331
	ЭЛЬСЕВ ШАМПУНЬ ДЛИНА МЕЧТЫ 250 МЛ

	3600523586356
	ЭЛЬСЕВ ШАМПУНЬ ДЛИНА МЕЧТЫ 400 МЛ



3. Условия, при соблюдении которых физическое лицо становится участником Акции
3.1. Участник – лицо, которое соответствует требованиям Правил, и которое в период с с 15 апреля 2025 года по 18 мая 2025 года купил товары спонсоры два любых средства бренда Elseve в одном чеке и выполнил требования, необходимые для участия в Акции.
3.2. К участию в Акции допускаются дееспособные граждане Республики Казахстан и лица, имеющие вид на жительство в Республике Казахстан, постоянно проживающие на территории Республики Казахстан в период проведения Акции, достигшие к моменту проведения Акции 16 (шестнадцати) лет (далее – Участник Акции). Несовершеннолетние лица (с 14 до 16 лет), родившиеся на территории Республики Казахстан, родители, которых являются гражданами Казахстана или лицами, имеющими вид на жительство в Республике Казахстан, вправе участвовать в акции только с согласия одного из родителей.
3.3. К участию в Акции не допускаются: работники Организатора, члены их семей, лица, представляющие интересы Организатора, лица, признанные в установленном порядке аффилированными с Организатором, работники и представители третьих лиц, имеющих установленные гражданско-правовые и иные отношения с Организатором и связанные с организацией и/или проведением Акции, а также члены их семей, лица без гражданства и граждане других государств, не имеющие вида на жительство в Республике Казахстан.
3.4. Участвуя в Акции, Участник Акции подтверждает ознакомление и полное согласие с настоящими Правилами и принятие на себя обязательства соблюдать все их условия и требования.
3.5. Для того, чтобы стать участником Акции и получить возможность выиграть приз, необходимо выполнить следующие действия, в срок с 00:00:00 часов 15 апреля 2025 года по 23:59:59  часов 18 мая 2025 года (по времени г. Астана)
· Соверши покупку два любых средства бренда Elseve товаров спонсоров брендов L’OREAL в любом магазине A - STORE.
· Зарегистрируй чек на сайте www.a - store.kz и стань участником акции.
· Участвуй в розыгрыше.
3.6. Акция не является стимулирующей лотерей, азартной игрой или иной игрой в соответствие с требованиями Закона Республики Казахстана «Об игровом бизнесе».
4. Состав и размер призового фонда
Призовой фонд Акции формируется за счет денежных средств и имущества Организатора Акции, и состоит из следующих призов:
Приз: IPHONE 15 (1 шт)
4.1. Изображение, цвет и модель призов на сайте и в рекламных материалах могут отличаться визуально от реальных призов. Организатор акции имеет право изменить цвет и модель приза по своему усмотрению.
5. Порядок проведения розыгрыша призового фонда, в том числе порядок определения победителей Акции и способ информирования
5.1. Определение обладателей призов производится через 1 (один) день после окончания акции среди участников, выполнивших условия акции. Каждому загруженному чеку присваивается ID и порядковый номер. Определение победителя происходит путем случайного определения ID и порядкового номера сканирований участников с помощью специальной компьютерной программы. При определении победителей Организатор Акции выбирает основного и резервного  победителя.

Даты розыгрышей*:
	 Розыгрыш
	19.05.2025



*График розыгрышей Призов может корректироваться, с учетом выходных и праздничных дней, установленных законодательством Республики Казахстан.
5.2. После определения обладателей приза осуществляется оповещение Организатором Акции выигравших Участников Акции путем телефонного звонка на абонентский номер оператора сотовой связи, который был указан при регистрации.
5.3. В случае если Организатор Акции не может связаться с победителем в течение 48 (сорока восьми) часов с момента определения такого победителя, указанное лицо лишается права на соответствующий приз, и Организатор Акции связывается с резервным победителем для присуждения ему приза.
5.4. В случае если Организатор Акции не может в течение вышеуказанного срока связаться с резервным победителем, то такой победитель лишается права на соответствующий приз, и Организатор Акции проводит повторный розыгрыш не востребованных призов по графику розыгрышей.
5.5. Один Участник Акции может выиграть не более 1 (одного) вида приза за весь период Акции.
5.6. Полный список победителей Акции будет размещен на Сайте https://a-store.kz/ в разделе «Победители» не позднее одного дня с момента проведения итогов розыгрыша (далее – День публикации результатов проведения Акции).
6. Порядок и срок выдачи призов победителям Акции
6.1. В течение 5 (пяти) рабочих дней с 10:00 ч. до 17:00 ч. после розыгрыша призов с победителями связываются операторы службы поддержки Акции для уточнения контактной информации и информировании порядка выдачи.
6.2. Все призы выдаются до 30 мая 2025 года. 
6.3. Если до 30 мая победитель не забрал приз, приз будет аннулирован. 
6.4. Физические призы будут вручены в офисе A-STORE (детали будут озвучены сотрудниками). При получении приза необходимо заполнить Соглашение, а именно персональные данные победителя, включая номер документа (удв), дату выдачи (удв), орган выдачи (удв), ИНН (удв), адрес проживания (город), и другую информацию, относящуюся к Акции, и передать оригинал выигрышного чека в данной акции. При отказе предоставления выше указанных персональных данных в выдаче приза будет отказано.
6.5. Физические призы будут отправляться с г. Алматы. В независимо от города перевозка физического приза составляет 2–3 недели до пункта выдачи (офис A-STORE).
6.6. В случае если Организатор Акции не может в течение 5 (пяти) рабочих дней после даты розыгрыша связаться получателем приза для уточнения контактных данных, такой победитель лишается права на получение такого приза, и Организатор Акции вправе провести повторный розыгрыш.
6.7. При невыполнении победителями Акции условий и несоблюдении сроков получения призов, предусмотренных Правилами, в выдаче соответствующего приза может быть отказано и/или победитель Акции может быть лишен права на получение соответствующего приза.
6.8. От имени несовершеннолетних победителей Акции действия, связанные с получением приза, совершают законные представители, чьи полномочия должны быть надлежащим образом подтверждены перед Организатором Акции.
6.9. Призы не подлежат выдаче Участникам Акции иначе как в порядке, предусмотренном настоящими Правилами, в том числе призы не подлежат выдаче в денежном эквиваленте. В случае отказа Участника Акции от получения приза, невыполнения Участником Акции требований настоящих Правил или неполучения им приза в установленные сроки и в установленном порядке, Участник Акции теряет право на получение приза, и причитающийся победителю Акции приз остается у Организатора Акции. Призы не могут быть востребованы победителями Акции повторно, денежная компенсация им не выплачивается.
6.10. Отсутствие возможности связаться с Участником Акции по мобильным и/или стационарным номерам, посредством отправления электронного письма по электронной почте, указанным при регистрации, по независящим от Организатора Акции причинам, а также отсутствие по адресам, указанным при регистрации в качестве Участника Акции, освобождает Организатора Акции от ответственности.
Организатор Акции не несет ответственность за нарушение сроков доставки призов, их утрату и повреждение организациями, осуществляющими такую доставку.
7. Общие условия Акции
7.1. [bookmark: _Hlk175332343]Ознакомиться с настоящими Правилами можно на Сайте https://a-store.kz/
7.2. Один Участник Акции имеет право участвовать в Акции с использованием только одного номера мобильного телефона. В случае обнаружения использования одним Участником Акции более чем одного номера мобильного телефона для участия в Акции, такой Участник Акции теряет право на получение любых призов в рамках Акции. Идентификатором определения Участника Акции с несколькими номерами мобильных телефонов, указанных при регистрации, является место жительства, которое совпадает по нескольким номерам мобильных телефонов, в этом случае Организатор Акции имеет право лишить Участника Акции возможности участвовать в Акции и отозвать частично либо в полном объеме уже выигранные этим Участником Акции призы.
7.3. Факт участия в Акции означает, что Участники Акции соглашаются с тем, что их имена, отчества, фамилии, фотографии, видео-, аудио- и иные материалы о них могут быть использованы Организатором Акции в любых рекламных и (или) информационных материалах, связанных с проведением Акции, без уплаты какого- либо вознаграждения Участникам Акции. Победитель Акции дает свое согласие на интервью в средствах массовой информации и съемку для рекламных материалов, подготовленных в связи с проведением данной Акции, без выплаты ему какого-либо вознаграждения. Все права на такие рекламные материалы принадлежат Организатору Акции.
7.4. Своей регистрацией на Сайте Участник Акции подтверждает, что является дееспособным гражданином Республики Казахстан, что он сообщил собственные и достоверные данные и дает согласие на получение информации о рекламных акциях, подарков, образцов продукции и других предложений от Организатора Акции. Согласие Участника Акции дает Организатору Акции и уполномоченным им лицам, которые будут соблюдать необходимые меры защиты таких данных от несанкционированного распространения, право осуществлять сбор, хранение, обработку и использование данных Участника Акции, указанных в анкете, для осуществления Организатором Акции и/или его уполномоченными представителями контактов с Участниками Акции в отношении рекламных акций Организатора Акции, в том числе по сетям электросвязи, включая направление СМС-сообщений и сообщений электронной почты. Согласие действительно с момента сообщения Участником Акции его регистрационных данных до момента их отзыва Участником Акции.
7.5. Участник Акции вправе отозвать свое согласие, направив подписанное письменное уведомление об отзыве по адресу: 050020, Республика Казахстан, г. Алматы, ул.Сатпаева, 90, указав в уведомлении свои фамилию, имя, отчество, дату рождения и адрес, которые Участник Акции сообщал для участия в Акции в числе своих регистрационных данных.
7.6. В случае получения уведомления об отзыве согласия Организатор Акции и уполномоченные им лица прекращают обработку персональных данных такого Участника Акции и уничтожают его персональные данные в срок, не превышающий пяти рабочих дней с даты поступления отзыва.
7.7. Организатор Акции не несет ответственность за неисполнение действий, связанных с проведением Акции, если такое неисполнение произошло вследствие уничтожения персональных данных Участника Акции в результате их отзыва Участником Акции.
7.8. Уплата налогов на призы, получаемые Участниками Акции в ходе проведения Акции, осуществляется в соответствии с законодательством Республики Казахстан.
7.9. Результаты проведения Акции являются окончательными и не подлежат пересмотру.
7.10. Организатор Акции вправе изменять и дополнять настоящие Правила без предварительного согласия и уведомления Участников.
7.11. Организатор Акции не несет ответственности за переносы сроков проведения Акции и другие изменения, вызванные обстоятельствами непреодолимой силы и/или находящимися вне его компетенции.
7.12. Оригиналы чеков необходимо сохранить до конца акции
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